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Cuprins 1 Explicarea simbolurilor i instruc iuni de 
siguran

1.1 Explicarea simbolurilor

Indica ii de avertizare
În indica iile de avertizare exist  cuvinte de semnalare, care indic  tipul 

i gravitatea consecin elor care pot ap rea dac  nu se respect  m surile 
pentru evitarea pericolului.
Urm toarele cuvinte de semnalare sunt definite i pot fi întâlnite în 
prezentul document:

PERICOL
PERICOL înseamn  c  pot rezulta v t m ri personale grave pân  la 
v t m ri care pun în pericol via a.

AVERTIZARE
AVERTIZARE înseamn  c  pot rezulta daune personale grave pân  la 
daune care pun în pericol via a.

PRECAU IE
PRECAU IE înseamn  c  pot rezulta v t m ri corporale u oare pân  la 
v t m ri corporale grave.

ATEN IE
ATEN IE înseamn  c  pot rezulta daune materiale.

Informa ii importante

Informa iile importante f r  pericole pentru persoane i bunuri sunt 
marcate prin simbolul afi at Info.
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Simbol Semnifica ie
Avertizare cu privire la materialele inflamabile: Agentul 
frigorific R32 din acest produs este un gaz cu 
inflamabilitate redus  i toxicitate redus  (A2L sau 
A2).
Purta i m nu i de protec ie în timpul lucr rilor de 
instalare i între inere.

Între inerea trebuie s  fie realizat  de o persoan  
calificat , respectând indica iile din instruc iunile de 
între inere.
Respecta i indica iile din instruc iunile de utilizare în 
timpul procesului de utilizare.



Date despre produs 

Climate 4000i – 6721875630 (2023/12)106

1.2 Instruc iuni generale de siguran

HIndica ii privind grupul int
Aceste instruc iuni de utilizare sunt adresate utilizatorului instala iei de 
aer condi ionat. Trebuie respectate indica iile din toate instruc iunile 
relevante pentru instala ie. Nerespectarea poate conduce la daune 
materiale i/sau daune personale i pericol de moarte.

Citi i instruc iunile de utilizare alte tuturor componentelor instala iei 
înainte de utilizare i p stra i-le.

ine i cont de indica iile de siguran  i de avertizare.

HUtilizarea conform destina iei
Unitatea interioar  este adecvat  pentru instalarea în interiorul cl dirii i 
conectarea cu o unitate exterioar  i alte componente ale sistemului, de 
ex. regulatoare.
Unitatea exterioar  este adecvat  pentru instalarea la exteriorul cl dirii 

i conectarea la una sau mai multe unit i interioare i alte componente 
ale sistemului, de ex. regulatoare.
Instala ia de aer condi ionat este destinat  numai uzului comercial/
privat, unde abaterile de temperatur  de la valorile nominale setate nu 
duc la v t m ri corporale ori daune materiale. Instala ia de aer 
condi ionat nu este adecvat  pentru setarea i men inerea exact  a 
nivelului de umiditate absolut dorit.
Orice alt  utilizare nu este conform  destina iei. Utilizarea neconform  
cu destina ia i daunele rezultate în urma acesteia nu sunt acoperite de 
garan ie.
Pentru instalarea în locuri speciale (garaje subterane, s li de ma ini, 
balcoane sau spa ii semi-deschise):

Respecta i în primul rând cerin ele privind locul de instalare din 
documenta ia tehnic .

HPericole generale din cauza agentului frigorific
Acest aparat este umplut cu agent frigorific. Agentul frigorific sub 
form  de gaz poate forma gaze toxice la contactul cu focul.
Dispune i efectuarea periodic  a verific rilor i lucr rilor de inspec ie 

i între inere la instala ie de c tre o firm  de specialitate autorizat .
Dac  suspecta i existen a unor scurgeri de agent frigorific, aerisi i 
temeinic înc perea i notifica i o firm  de specialitate autorizat .

HModific ri i repara ii
Modific rile necorespunz toare efectuate asupra instala iei de aer 
condi ionat pot provoca v t marea persoanelor i/sau daune materiale. 

Lucr rile se vor efectua numai de c tre o firm  de specialitate 
autorizat .
Nu efectua i modific ri la nivelul unit ii exterioare, unit ii interioare 
sau al altor piese ale instala iei de aer condi ionat.
Înainte de orice lucr ri de între inere, decupla i instala ia de aer 
condi ionat de la alimentarea cu energie electric .

HIndica ii privind manipularea instala iei
Utilizarea incorect  a instala iei de aer condi ionat v  poate afecta 
s n tatea. 

Nu expune i corpul la ac iunea direct  a curentului de aer pentru o 
perioad  îndelungat .
Pentru sugari, copii, persoane în vârst , persoane imobilizate la pat 
sau persoane cu dizabilit i, asigura i-v  c  temperatura înc perii 
este adecvat  persoanelor care se afl  în aceasta.
Nu introduce i obiecte în aparat, acest lucru poate duce la v t m ri.

Manipularea necorespunz toare a aparatului poate duce la diminuarea 
puterii sau chiar la deteriorarea aparatului sau v t marea persoanelor.

Nu bloca i calea de intrare a aerului i calea de ie ire a aerului de la 
nivelul aparatului. 
Închide i u ile i ferestrele în timpul utiliz rii.
Proteja i unitatea interioar  împotriva p trunderii apei.

Verifica i cadrul de montaj ale unit ii exterioare în mod regulat în 
privin a uzurii i fix rii corespunz toare.
Nu aplica i greutate pe unitatea exterioar , de ex. prin a ezarea 
obiectelor sau persoanelor. 
Men ine i un nivel minim de praf, vapori i umiditate în înc perea de 
amplasare a unit ii interioare.
Nu utiliza i gaze inflamabile în apropierea aparatului, de ex. din tuburi 
de aerosoli.
Atunci când ceva pare în neregul  la nivelul aparatului de aer 
condi ionat (de ex. miroase a ars, un cablu este defect), înceta i 
imediat utilizarea i decupla i alimentarea cu energie electric .

HSiguran a aparatelor electrice pentru uz casnic i similar
Pentru a evita punerea în pericol prin aparate electrice se impun 
urm toarele indica ii conforme cu EN 60335-1:
„Acest aparat poate fi utilizat de copii cu vârsta de peste 8 ani, precum i 
de persoane cu o capacitate fizic , senzorial  sau mintala redusa, sau cu 
lips  de experien  i de cuno tin e dac  sunt supravegheate sau dac  
au fost informate cu privire la utilizarea în siguran  a aparatului i în eleg 
pericolele care pot rezulta. Copiii nu trebuie s  se joace cu aparatul. 
Cur area i lucr rile de între inere destinate utilizatorului nu trebuie 
efectuate de copii nesupraveghea i.“
„Dac  se deterioreaz  cablul de conectare la re ea, acesta trebuie 
înlocuit de c tre serviciul pentru clien i ori de c tre o persoan  calificat , 
pentru a se evita punerea în pericol.“

1.3 Indica ii referitoare la aceste instruc iuni
Figurile pot fi g site la sfâr itul acestor instruc iuni. Textul con ine 
referin e la figuri.
În func ie de model, produsele pot fi diferite de reprezentarea din aceste 
instruc iuni.

2 Date despre produs

2.1 Declara ie de conformitate
Acest produs corespunde în construc ia i comportamentul s u de 
func ionare cerin elor europene i na ionale.

Prin intermediul marcajului CE este declarat  conformitatea 
produsului cu toate prescrip iile legale UE aplicabile, prev zute 
la nivelul marcajului.

Textul complet al declara iei de conformitate este disponibil pe Internet: 
www.bosch-homecomfort.ro.

2.2 Date tehnice telecomand

Tab. 86

2.3 Utilizarea cu aparat de aer condi ionat de tip multi-
split

Unitatea interioar  poate fi utilizat  într-un sistem cu aparat de aer 
condi ionat de tip multi-split. În acest caz, urm toarele func ii sunt 
dezactivate:
• Func ia de economisire a energiei ECO i GEAR
• Cur are automat  (I clean)
• Reducerea zgomotului (Silent Mode)
• Regim manual
• Detectarea scurgerilor de agen i frigorifici
• Mod automat de economisire a energiei în regimul de operare 

standby (1 W standby)

Alimentarea cu tensiune 2 baterii AAA
Raza semnalului 8 m
Temperatur  
ambiental  admis

-5 °C ... 60 °C
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2.4 Date referitoare la agentul frigorific
Acest aparat con ine, ca agent frigorific, gaze fluorurate cu efect de 
ser . Aparatul este ermetic. Datele referitoare la agentul frigorific 
conform regulamentului UE nr. 517/2014 privind gazele fluorurate cu 
efect de ser  pot fi g site în instruc iunile de utilizare a aparatului.

Indica ie pentru instalator: atunci când completa i agentul frigorific, 
înregistra i capacitatea de umplere suplimentar , cât i cantitatea total  
a agentului frigorific în tabelul „Date referitoare la agentul frigorific“ din 
instruc iunile de utilizare.

3 Utilizare

3.1 Privire de ansamblu asupra unit ii interioare
Legend  la Fig. 1:
[1] Capac superior
[2] Spa iu pentru filtrul de dimensiuni mici
[3] Filtru de aer 
[4] Parte din spate a display-ului
[5] Tast  pentru regim manual
[6] Tabl  de ghidare a aerului 

Display-ul unit ii interioare

Tab. 87 Simboluri afi ate pe display

3.2 Privire de ansamblu asupra telecomenzii

Tastele telecomenzii

Tab. 88 Tastele telecomenzii

Afi ajul telecomenzii

Atinge i 
simbolul

Explica ie

Num r Indicator de temperatur
Conexiune WLAN1) activ

1) Posibil doar cu portal IP ca accesoriu.

Este afi at în cazul majorit ii func iilor, atunci când acestea 
sunt activate. Afi eaz  temporizatorul de pornire activ atunci 
când unitatea interioar  este oprit .

0F Este afi at în cazul majorit ii func iilor, atunci când acestea 
sunt dezactivate.

dF Dezghe are automat  activ
FP Protec ie împotriva înghe ului activ : unitatea interioar  

men ine temperatura înc perii la minim 8 °C.
CL Func ia de cur are automat  este activ  (I clean)
Ex, Px, 
Fx

Coduri de eroare („x“ reprezint  o cifr ).

0010033387-001

Poz. Ap sa i 
tasta

Func ie

1 K Pornire/oprire.
Mode Seta i regimul de func ionare.

Regim economic
2 SET Selecta i func ii de utilizare avansate.

OK Confirma i op iunea.
Seta i temporizatorul.

. Cre te i temperatura.
/ Reduce i temperatura.

3 Treapt  ventilator
Swing Regla i func ia de oscila ie.
Fresh Func ie pentru aer proasp t (Ionizer)
Turbo R cire rapid /Înc lzire rapid
LED Opri i afi ajul unit ii interioare i dispozitivul de 

alarm  (Mute Mode).
Clean Cur are automat  (I clean)

0010033693-001

3

2

1

4

2

3

1

0010032826-002
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Tab. 89 Simboluri afi ate pe display

3.3 Utilizarea telecomenzii
Raza semnalului este de 8 m. Transmiterea semnalului poate fi afectat  
de obiectele care se afl  în calea semnalului sau de utilizarea în aceea i 
înc pere a anumitor l mpi fluorescente.

Îndrepta i telecomanda c tre fereastra de recep ionare a semnalului 
a aparatului i ap sa i tasta dorit . 
Aparatul emite un sunet la recep ionarea semnalului.

ATEN IE
Func ionarea irepro abil  a telecomenzii poate fi afectat  permanent.

Nu expune i telecomanda la ac iunea direct  a razelor soarelui.
Nu l sa i telecomanda în apropierea unui sistem de înc lzire.
Proteja i telecomanda de umiditate i impacturi.

3.4 Setarea regimului de func ionare principal

Conectarea/deconectarea aparatului
Ap sa i tasta K pentru a porni sau opri aparatul.
Aparatul porne te în regimul de func ionare setat.

Pot fi realizate set ri i în stare oprit . Aparatul salveaz  set rile i în caz 
de întrerupere a curentului.

Dup  oprire, aparatul r mâne în regimul de operare standby. Tehnologia 
inteligent  de pornire/oprire faciliteaz  un mod automat de economisire 
a energiei în regimul de operare standby (1 W standby).

Regim automat de func ionare 
În regimul automat de func ionare, aparatul comut  automat între 
regimul de înc lzire i regimul de r cire pentru a men ine temperatura 
dorit .

Ap sa i repetat tasta Mode pân  când  este afi at pe display.
Seta i temperatura dorit  cu tastele . i /.

În regimul automat de func ionare nu pot fi setate treptele ventilatorului.

Regim de r cire
Ap sa i repetat tasta Mode pân  când  este afi at pe display.
Ap sa i repetat tasta  pân  când este atins  viteza dorit  a 
ventilatorului.
Seta i temperatura dorit  cu tastele . i /.

Regim de ventila ie
Ap sa i repetat tasta Mode pân  când  este afi at pe display.
Ap sa i repetat tasta  pân  când este atins  treapta dorit  a 
ventilatorului. Pentru reglarea automat  se poate selecta AUTO.

În regimul de ventila ie, temperatura nu poate fi setat  sau afi at .

Regim de dezumidificare
Ap sa i repetat tasta Mode pân  când  este afi at pe display.

În regimul de dezumidificare, treapta ventilatorului nu poate fi setat .

Regim de înc lzire
Ap sa i tasta Mode pân  când  este afi at pe display.
Seta i temperatura dorit  cu tastele . i /.
Ap sa i repetat tasta  pân  când este atins  viteza dorit  a 
ventilatorului.

La temperaturi exterioare foarte sc zute, puterea de înc lzire a 
instala iei de aer condi ionat nu este suficient . Recomand m utilizarea 
unui generator termic suplimentar.

Poz. Atinge i 
simbolul

Explica ie

1 Func ie de utilizare: fluxul de aer indirect este activ 
(Wind avoid me).
Element grafic informativ: cur area automat  este 
activ  (I clean).
Func ie de utilizare: func ia pentru aer proasp t este 
activ  (Ionizer).
Func ie de utilizare: Regimul redus este activ.

Func ie de utilizare: func ia de urm rire este activ  
(Follow Me); m surarea temperaturii la telecomand .
Element grafic informativ: func ie de comand  f r  fir
Element grafic informativ: Stare baterie

2 Regim de func ionare: Regim automat de func ionare
Regim de func ionare: Regim de r cire

Regim de func ionare: Regim de dezumidificare

Regim de func ionare: Regim de înc lzire

Regim de func ionare: Regim de ventila ie

3 Afi aj de valori: afi eaz  în mod standard temperatura 
setat , viteza ventilatorului sau (în cazul 
temporizatorului activ) setarea temporizatorului.
Element grafic informativ: indicatorul de transmitere 
lumineaz  atunci când telecomanda trimite un semnal 
c tre unitatea interioar .
Element grafic informativ: Func ia de economisire a 
energiei este activ .
Element grafic informativ: Func ia de economisire a 
energiei este activ .
Element grafic informativ: Temporizatorul de pornire/
oprire este activ.

Element grafic informativ: reducerea zgomotului este 
activ  (Silent Mode).
Afi aj de valori: Afi eaz  treapta actual  a 
ventilatorului. Exist  mai multe trepte de putere 
(bare) i setarea AUTO pentru reglare automat .

4 Element grafic informativ: func ia automat  de 
oscila ie vertical  este activ  (sus/jos). Indicator 
alternativ al pozi iei actuale al lamelei orizontale 
pentru fant  de ventila ie.
Element grafic informativ: func ia automat  de 
oscila ie orizontal  este activ  (stânga/dreapta).
Element grafic informativ: R cirea rapid /Înc lzirea 
rapid  este activ .
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3.5 Setarea temporizatorului
Temporizatorul de pornire i oprire poate fi setat de la 0 la 24 de ore, cu 
intervale de 30 de minute pentru primele 10 ore i apoi cu intervale de 
1 or . Prin setarea la 0 ore, temporizatorul este oprit.

Setarea temporizatorului de pornire
Ap sa i repetat tasta  pân  când este afi at simbolul .
Ap sa i . sau / pentru a seta timpul dorit.
Dup  scurt timp, setarea va fi preluat .

Setarea temporizatorului de oprire
Ap sa i repetat tasta  pân  când este afi at simbolul .
Ap sa i . sau / pentru a seta timpul dorit.
Dup  scurt timp, setarea va fi preluat .

Oprirea temporizatorului
Selecta i temporizatorul corespunz tor cu tasta .
Seta i 0.0 ore.
Dup  un scurt timp, temporizatorul este oprit.

Combinarea temporizatorului
Ambele temporizatoare pot fi setate în acela i timp. Fiecare 
temporizator poate fi programat astfel încât s  fie activat înaintea 
celuilalt.

Seta i temporizatorul de pornire i de oprire.
Set rile sunt combinate automat.

Tab. 90 Exemplu

Temporizatoarele de pornire i de oprire nu pot fi programate astfel încât 
aparatul s  fie utilizat cu temperaturi diferite sau cu alte set ri.

3.6 Alte func ii

3.6.1 Reglarea func iei de oscila ie

ATEN IE
Atunci când lamela pentru fant  de ventila ie r mâne în pozi ie inferioar  
o durat  lung  de timp, în regimul de r cire, poate ap rea condens. 
Deplasarea vertical  manual  a lamelei pentru fant  de ventila ie poate 
duce la defec iuni.

Pentru deplasarea lamelei pentru fant  de ventila ie utiliza i doar 
telecomanda.

Oscila ie automat  vertical  (sus/jos)
Ap sa i repetat tasta Swing pân  când este afi at simbolul .
Pentru a opri oscila ia vertical  automat : Ap sa i din nou pe tasta 
Swing.

Oscila ie manual  a lamelei pentru fant  de ventila ie (sus/jos)
Ap sa i tasta Swing pân  când este setat  pozi ia dorit .
Setarea comut  la urm toarea ordine: 

Oscila ie automat  orizontal  (stânga/dreapta)
ine i ap sat  tasta Swing mai mult de 2 secunde, pentru a activa 

oscila ia orizontal  automat .
Telecomanda afi eaz  simbolul .

Pentru a opri oscila ia orizontal  automat : Ap sa i din nou pe tasta 
Swing.

Pozi ia de cur are
Pentru facilitarea cur rii, lamelele pentru fante de ventila ie pot fi 
aduse într-o anumit  pozi ie (în func ie de model).

Ap sa i simultan tastele Mode i Swing timp de o secund , atunci 
când aparatul este oprit.
Pentru a p r si pozi ia de cur are: ine i ap sate din nou ambele 
taste.

3.6.2 Comutarea afi ajului i a dispozitivului de alarm  (Mute 
Mode)

Pentru a porni sau opri afi ajul de la nivelul unit ii interioare i 
dispozitivul de alarm : ap sa i tasta LED.
Pentru a afi a temperatura actual  a înc perii: ine i ap sat  tasta 
LED timp de 5 secunde.
Pentru a afi a temperatura setat : ine i ap sat  tasta LED înc  
5 secunde.

3.6.3 Func ia de economisire a energiei

Func iile de economisire a energiei pot fi selectate doar în regimul de 
r cire.

La nivelul aparatului pot fi selectate urm toarele func ii de economisire 
a energiei:
• ECO: Utilizare cu treapta de ventilator AUTO i cu o temperatur  

setat  de minim 24 °C
• GEAR (75 %): reduce i consumul de curent la 25 %
• GEAR (50 %): reduce i consumul de curent la 50 %
• Niciunul dintre simbolurile de mai sus: Utilizare normal

Pentru a activa func ia de economisire a energiei, ap sa i repetat 
tasta  pân  când este afi at  func ia dorit .

Func ia ECO seteaz  automat temperatura de 24 °C atunci când 
temperatura setat  anterior este mai mic . Func ia se opre te imediat ce 
temperatura scade sub 24 °C.

3.6.4 Reducerea zgomotului (Silent Mode)
Aceast  func ie reduce zgomotul unit ii interioare i exterioare în timpul 
utiliz rii. Aceast  func ie este util  noaptea, pentru a nu deranja vecinii.

În timpul func ion rii, ap sa i tasta  timp de 2 secunde.
Oprirea func iei:

Ap sa i din nou tasta  timp de 2 secunde.
-sau-

Ap sa i tasta K, tasta Mode, tasta Turbo sau tasta Clean.

În timpul regimului silen ios, este posibil ca unitatea exterioar  s  nu 
poat  atinge puterea de r cire/înc lzire din cauza regimului de 
func ionare cu frecven  joas  al compresorului.

3.6.5 R cire rapid /Înc lzire rapid
În cazul r cirii rapide/înc lzirii rapide, unitatea interioar  func ioneaz  
cu putere maxim  pentru a înc lzi sau r ci repede înc perea.

R cire rapid : Porni i regimul de r cire i ap sa i tasta Turbo.
Înc lzire rapid : Porni i regimul de înc lzire i ap sa i tasta Turbo.

Oprirea func iei:
Ap sa i din nou tasta Turbo.

Ora actual ora 13:00
Setare temporizator de pornire 4,0 h
Setare temporizator de oprire 8,5 h
Timp de comutare ora 17:00
Timp de oprire ora 21:30

� � � � �
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3.6.6 Cur are automat (I clean)
Aparatul dispune de o func ie pentru cur area automat  a 
vaporizatorului. Cur area automat  înghea  praful, mucegaiul i 
unsoarea. Apoi totul este dezghe at rapid i uscat cu aer cald.

Pentru activarea cur rii automate: ap sa i tasta Clean.
În timpul cur rii automate, display-ul unit ii interioare afi eaz  CL. 
Dup  20 pân  la 45 de minute, procesul de cur are este oprit 
automat.

3.6.7 Protec ie împotriva înghe ului (8 °C Heating)
Protec ia împotriva înghe ului poate fi activat  pentru a men ine 
temperatura înc perii la minim 8 °C.

În regimul de înc lzire, ap sa i de 2x într-o secund  tasta /.
Aparatul r mâne oprit, pân  când temperatura scade sub 8 °C.

Oprirea func iei:
Ap sa i tasta K, tasta Mode, tasta Turbo sau tasta Clean.

3.6.8 Blocarea tastelor
Cu ajutorul func iei de blocare a tastelor pot fi blocate tastele 
telecomenzii.

Pentru a activa/dezactiva func ia de blocare a tastelor: Ap sa i 
simultan tasta Clean i tasta Turbo timp de 5 secunde.
Atunci când este activat  func ia de blocare a tastelor, display-ul 
afi eaz  simbolul .

3.6.9 Func ii de utilizare avansate
Ap sa i tasta Set.
Selecta i func ia cu tasta Set sau tastele ., /.
–  = Flux de aer indirect 
–  = Func ie pentru aer proasp t 
–  = Func ia mod inactiv 
–  = Func ia de urm rire 
–  = Func ie de comand  f r  fir 
Confirma i selec ia cu tasta OK.

Oprirea func iei:
Repeta i pa ii de mai sus.

Flux de aer indirect (Wind avoid me) 
Aceast  func ie împiedic  îndreptarea curentului de aer direct c tre 
corp.

Func ia este disponibil  doar în regimul de r cire, în regimul de 
dezumidificare i în regimul de ventila ie.

Func ie pentru aer proasp t (Ionizer) 
Ionii sunt elibera i în înc pere, pentru a ac iona asupra substan elor 
nocive din aer, precum mucegai, viru i i alergeni.

Regim de noapte 
Aceast  func ie serve te la economisirea de energie în timpii de 
inactivitate. Dup  o or , aparatul se înc lze te sau se r ce te foarte 
mult. De aceea, temperatura setat  este modificat  cu 1 °C. Dup  dou  
ore, temperatura setat  se schimb  cu înc  1 °C. Apoi este men inut  
noua temperatur .

Func ia nu este disponibil  în regimul de dezumidificare i în regimul de 
ventila ie.

Func ia de urm rire (Follow Me) 
Aceast  func ie activeaz  telecomanda în locul de amplasare actual 
pentru m surarea temperaturii la - intervale de 3 minute. Unitatea 
interioar  este acum controlat  în func ie de aceste valori de m surare.

Func ia este disponibil  doar în regimul de r cire, regimul de înc lzire i 
regimul automat de func ionare.

Func ie de comand  f r  fir  
Aceast  func ie serve te la realizarea conexiunii prin WLAN. Atunci când 
aparatul nu afi eaz  func ia, trebuie ap sat  rapid tasta LED de apte ori 
consecutiv.

Pentru conexiunea cu WLAN este necesar un portal IP integrat 
(accesoriu).

4 Remedierea defec iunilor

4.1 Defec iuni cu afi aj (Self diagnosis function)
Dac  apare o defec iune în timpul utiliz rii, LED-urile ilumineaz  
intermitent pentru o perioad  îndelungat  sau afi ajul indic  un cod de 
defec iune (de ex. EH 02).
Atunci când o defec iune dureaz  mai mult de 10 minute:

Întrerupe i alimentarea cu energie electric  pentru un scurt timp i 
porni i din nou unitatea interioar .

Dac  nu pute i remedia un deranjament:
Contacta i serviciul de rela ii cu clien ii i comunica i codul de 
defec iune, precum i datele aparatului.
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4.2 Defec iuni f r  afi aj
Atunci când apar defec iuni în timpul utiliz rii, care nu pot fi remediate:

Contacta i serviciul de rela ii cu clien ii i comunica i defec iunea i 
datele aparatului.

Tab. 91

Defec iune CAUZ  POSIBIL
Puterea unit ii interioare este prea mic . Temperatura este setat  la o valoare prea mare sau prea mic .

Filtrul de aer este murdar i trebuie s  fie cur at.
Influen e negative ale mediului înconjur tor asupra unit ii interioare, de ex. obstacole în dreptul 
orificiilor de aer ale aparatului, u i/ferestre deschise în înc pere sau surse de c ldur  puternice în 
înc pere.
Regimul de func ionare silen ios este activ i împiedic  utilizarea întregii puteri.

Unitatea interioar  nu porne te. Unitatea interioar  are un mecanism de protec ie împotriva suprasarcinii. Poate dura pân  la 3 
minute înainte ca repornirea unit ii interioare s  fie posibil .
Bateriile telecomenzii sunt goale.
Temporizatorul este pornit.

Regimul de func ionare este comutat de la r cire 
sau înc lzire la regimul de ventila ie.

Unitatea interioar  schimb  regimul de func ionare pentru a evita formarea de ghea .
Temperatura setat  a fost deja atins .

Unitatea interioar  produce vapori albi. În regiuni umede, o diferen  de temperatur  mare între aerul din înc pere i aerul condi ionat poate 
provoca apari ia unor vapori albi.

Unitatea interioar  i unitatea extern  produc 
vapori albi.

Atunci când regimul de înc lzire este activat direct dup  dezghe area automat , datorit  umidit ii 
ridicate a aerului pot fi produ i vapori albi.

Unitatea interioar  i unitatea extern  produc 
zgomote.

Poate fi auzit un fo net din unitatea interioar , atunci când grilajul pentru curentul de aer i-a 
schimbat pozi ia.
Un u or zgomot uier tor în timpul utiliz rii este normal. Acesta este produs de curgerea agentului 
frigorific.
Poate fi produs un scâr âit de piesele din metal i plastic ale aparatului care se extind sau se 
contract  la înc lzire/r cire.
Unitatea extern  emite diverse alte zgomote în timpul utiliz rii, care sunt normale.

Unitatea interioar  sau unitatea extern  degaj  
praf.

În cazul unor perioade lungi de scoatere din func iune, dac  aparatul nu este acoperit, se poate 
acumula praf în acesta.

Miros nepl cut în timpul utiliz rii. Mirosurile nepl cute din aer pot p trunde în aparat i apoi pot fi propagate.
Filtrul de aer poate fi muceg it i trebuie cur at.

Ventilatorul unit ii externe nu func ioneaz  
continuu.

Pentru o utilizare optim , sunt necesare regl ri diferite ale ventilatorului.

Aparatul func ioneaz  neregulat sau în mod 
imprevizibil sau unitatea interioar  nu 
reac ioneaz .

Interferen e din partea turnurilor radio de telefonie mobil  sau amplificatoarelor de semnal externe 
pot afecta unitatea interioar .

Decupla i unitatea interioar  de la alimentarea cu energie electric  pentru o scurt  perioad  de 
timp i apoi reporni i-o.

Tabla de ghidare a aerului sau lamela pentru fanta 
de ventila ie nu se deplaseaz  corect.

Tabla de ghidare a aerului sau lamelele pentru fante de ventila ie au fost deplasate manual sau nu 
sunt montate corect.

Opri i unitatea interioar  i verifica i dac  piesele sunt montate corect.
Porni i unitatea interioar .
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5 Între inere

PRECAU IE
Pericol de electrocutare sau din cauza pieselor mobile

Înainte de orice lucr ri de între inere, întrerupe i alimentarea cu 
energie electric .
Pa ii de între inere care nu sunt descri i aici pot fi efectua i doar de 
c tre o firm  de specialitate autorizat .

5.1 Înlocuirea bateriilor
Ave i nevoie de 2 baterii AAA. Nu este recomandat  utilizarea bateriilor 
reînc rcabile. 

Îndep rta i capacul compartimentului pentru baterii (  Fig. 2).
Introduce i bateriile noi i respecta i polaritatea.
Monta i din nou capacul compartimentului pentru baterii.

5.2 Cur area aparatului i telecomanda

ATEN IE
Daune la nivelul aparatului din cauza cur rii necorespunz toare!

Nu stropi i direct cu ap  sau nu turna i ap  peste aparat. 
Nu utiliza i ap  fierbinte, praf de cur are sau dizolvan i puternici.

terge i unitatea interioar  i telecomanda cu o lavet  moale pentru 
a le cur a.
Dispune i cur area unit ii exterioare numai de c tre o firm  de 
specialitate autorizat .

5.3 Cur area filtrului de aer

ATEN IE
Filtrul de aer se poate deforma sub ac iunea direct  a razelor soarelui.

Nu expune i filtrul de aer la ac iunea direct  a razelor soarelui.

Cur a i filtrul de aer la fiecare 2 s pt mâni, precum i înainte i dup  
perioade lungi de scoatere din func iune.

Opri i unitatea interioar .
Rabata i în sus capacul superior al unit ii interioare.
Ap sa i filtrul de aer în sus i îndep rta i-l (  Fig. 3).
Îndep rta i filtrul de aer de dimensiuni mici, dac  exist  (  Fig. 1, 
[2]).
Cur a i filtrul de aer de dimensiuni mici cu un aspirator de mân .
Sp la i filtrul de aer de dimensiuni mari cu ap  cald  i un agent de 
cur are delicat i l sa i-l s  se usuce la umbr .
Monta i din nou filtrul de aer de dimensiuni mici i filtrul de aer de 
dimensiuni mari.

5.4 Scoaterea din func iune pe o perioad  îndelungat
Înainte de scoaterea din func iune pe o perioad  îndelungat :

Cur a i filtrul de aer.
Activa i cur area automat  a unit ii interioare cu tasta Clean.
Dup  cur area automat , activa i regimul de ventila ie pân  când 
unitatea interioar  este uscat .
Opri i unitatea interioar  i decupla i-o de la alimentarea cu energie 
electric .
Scoate i bateriile din telecomand .
Proteja i aparatul împotriva depunerilor de praf.

5.5 Regim manual

ATEN IE
Daune la nivelul aparatului din cauza utiliz rii necorespunz toare
Regimul manual nu este prev zut pentru utilizarea pe o perioad  
îndelungat .

Utiliza i acest regim doar pentru teste sau în cazuri de urgen .
Utiliza i acest regim doar pentru perioade scurte de timp.

Opri i unitatea interioar .
Rabata i în sus capacul superior al unit ii interioare.
Ap sa i tasta pentru regim de r cire manual cu un obiect sub ire:
– O singur  ap sare: regimul automat de func ionare este activat 

for at.
– Dou  ap s ri: regimul de r cire este activat for at.
– Trei ap s ri: unitatea interioar  este oprit .
Pentru a restabilii func ionarea normal , utiliza i telecomanda.
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6 Protec ia mediului i eliminarea ca de eu
Protec ia mediului este unul dintre principiile fundamentale ale grupului 
Bosch. 
Pentru noi, calitatea produselor, rentabilitatea i protec ia mediului, ca 
obiective, au aceea i prioritate. Legile i prescrip iile privind protec ia 
mediului sunt respectate în mod riguros.
Pentru a proteja mediul, utiliz m cele mai bune tehnologii i materiale 
inând cont i de punctele de vedere economice.

Ambalaj
În ceea ce prive te ambalajul, particip m la sistemele de valorificare 
specifice fiec rei ri, care garanteaz  o reciclare optim . 
Toate ambalajele utilizate sunt nepoluante i reutilizabile.

De euri de echipamente
Aparatele uzate con in materiale de valoare, ce pot fi revalorificate.
Grupele constructive sunt u or de demontat. Materialele plastice sunt 
marcate. În acest fel diversele grupe constructive pot fi sortate i 
reutilizate sau reciclate.

De euri de echipamente electrice i electronice
Acest simbol indic  faptul c  produsul nu trebuie eliminat 
împreun  cu alte de euri, ci trebuie dus la un centru de 
colectare a de eurilor în scopul trat rii, colect rii, recicl rii 

i elimin rii ca de eu.
Simbolul este valabil pentru ri cu reglement ri privind 

de eurile electronice, de ex. "Directiva european  2012/19/CE privind 
de eurile de echipamente electrice i electronice". Aceste prevederi 
definesc condi iile-cadru valabile pentru returnarea i reciclarea 
de eurilor de echipamente electronice în rile individuale. 
Deoarece aparatele electronice pot con ine substan e nocive, acestea 
trebuie reciclate în mod responsabil, pentru a minimiza posibilele daune 
aduse mediului i posibilele pericole pentru s n tatea oamenilor. De 
asemenea, reciclarea de eurilor electronice contribuie la conservarea 
resurselor naturale. 
Pentru mai multe informa ii privind eliminarea ecologic  a de eurilor de 
echipamente electrice i electronice, adresa i-v  autorit ilor locale 
competente, firmelor de eliminare a de eurilor sau comerciantului de la 
care a i achizi ionat produsul.
Pentru mai multe informa ii, accesa i:
www.bosch-homecomfortgroup.com/en/company/legal-topics/weee/

Bateriile
Bateriile nu trebuie eliminate împreun  cu gunoiul menajer. Bateriile 
uzate trebuie eliminate prin intermediul sistemelor de colectare locale.

Agent frigorific R32
Aparatul con ine gaz fluorurate cu efect de ser  R32 
(Poten ial de gaz cu efect de ser  6751)) cu inflamabilitate 
redus  i toxicitate redus  (A2L sau A2).
Cantitatea con inut  este specificat  pe pl cu a de 
identificare a unit ii exterioare.

Agentul frigorific reprezint  un pericol pentru mediu i trebuie s  fie 
colectat separat i eliminat ca de eu.

7 Notificare privind protec ia datelor
La Robert Bosch S.R.L., Departamentul 
Termotehnic , Str. Horia M celariu 30-34, 013937 
Bucure ti, Romania, prelucr m informa ii privind 
produsele i instala iile, date tehnice i date de 
conectare, date de comunicare, date privind 
înregistrarea produselor i istoricul clien ilor pentru a 

asigura func ionalitatea produselor (art. 6, alin. (1), lit. b) din RGPD), în 
vederea îndeplinirii obliga iei noastre de supraveghere a produselor i 
din motive de siguran  a produselor i de securitate (art. 6, alin. (1), lit. 
f) din RGPD), pentru asigurarea i ap rarea drepturilor noastre în 
leg tur  cu întreb rile referitoare la garan ia i înregistrarea produsului 
(art. 6, alin. (1), lit. f) din RGPD) i pentru a analiza distribu ia 
produselor noastre i a furniza informa ii i oferte personalizate privind 
produsul (art. 6, alin. (1), lit. f) din RGPD). Pentru a furniza servicii, 
precum servicii de vânz ri i marketing, management-ul contractelor, 
gestionarea pl ilor, servicii de programare, g zduirea de date i servicii 
call center, putem încredin a i transmite datele c tre furnizori de 
servicii externi i/sau întreprinderi afiliate firmei Bosch. În anumite 
cazuri i numai dac  se asigur  o protec ie corespunz toare a datelor, 
datele cu caracter personal pot fi transmise unor destinatari din afara 
Spa iului Economic European. Mai multe informa ii pot fi furnizate la 
cerere. Pute i contacta responsabilul nostru cu protec ia datelor la 
adresa: Ofi er Responsabil cu Protec ia Datelor, Confiden ialitatea i 
Securitatea Informa iei (C/ISP), Robert Bosch GmbH, cod po tal 30 02 
20, 70442 Stuttgart, GERMANIA.
Ave i dreptul de a v  opune în orice moment prelucr rii datelor 
dumneavoastr  cu caracter personal în baza art. 6, alin. (1), lit. f) din 
RGPD din motive legate de situa ia dumneavoastr  particular  sau în 
scopuri de marketing direct. Pentru a v  exercita drepturile, v  rug m s  
ne contacta i la adresa DPO@bosch.com. Pentru mai multe informa ii, 
scana i codul QR.

1) în baza Anexei I a Ordonan ei (UE) nr. 517/2014 a Parlamentului i Consiliului 
European din 16 aprilie 2014.
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İmalatçı veya İthalatçı Firmanın
Ünvanı : Bosch Termoteknik Isıtma ve Klima Sanayi Ticaret Anonim Şirketi
Merkez Adresi : Organize Sanayi Bölgesi - 45030 Manisa
İrtibat Adresi : Aydınevler Mahallesi İnönü Caddesi No:20

Küçükyalı Ofis Park A Blok 34854 Maltepe/İstanbul
Telefonu : (0216) 432 08 00
Telefaksı : (0216) 432 09 86
Müşteri İletişim Merkezi : 
Web Sitesi : 

Malın
Cinsi   :
Markası :
Modeli :
Bandrol ve Seri No :
Teslim Tarihi ve Yeri :
Garanti Süresi :  2 Yıl
Azami Tamir Süresi :  20 İş Günü
Fatura Tarihi ve Sayısı :

Satıcı Firmanın
Ünvanı :
Merkez Adresi :
Telefonu :
Telefaksı :

Yetkili Servis Firmasının
Ünvanı :
Merkez Adresi :
Telefonu :
Telefaksı :

Garanti Belgesi
Bu garanti belgesi, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve bu Kanuna dayanılarak 
yürürlüğe konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarına Dair Yönetmelik uyarınca düzenlenmiştir. 

Bu garanti belgesinin geçerli olabilmesi için aşağıdaki alanların satıcı firma ve devreye almayı 
gerçekleştiren servis yetkilisi tarafından doldurularak imzalanmış ve kaşelenmiş olması 
gerekmektedir.

6720861065 ( /0 ) TR 

Yetkili İmzası ve Kaşesi

Yetkili İmzası ve Kaşesi

Yetkili İmzası ve Kaşesi

 Müşteri
İletişim Merkezi



Garanti Şartları:
1. Garanti süresi malın teslim tarihinden başlar ve 1. sayfada belirtilen süre kadardır. 
2. Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı firmamızın garanti kapsamındadır. 
3. Malın kullanım özellikleri; kullanım kılavuzu’nda açıkça belirtilmiştir. Malın kullanma kılavuzunda  
 yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti kapsamı dışındadır.
4. Arızalarda kullanım hatasının bulunup bulunmadığının, yetkili servis istasyonları, yetkili servis 
 istasyonunun mevcut olmaması halinde sırasıyla; malın satıcısı, ithalatçısı veya üreticisinden  
 birisi tarafından mala ilişkin azami tamir süresi içerisinde düzenlenen raporla belirlenmesi ve bu  
 raporun  bir nüshasının tüketiciye verilmesi zorunludur.
5. Tüketiciler şikayet ve itirazları konusundaki başvurularını tüketici mahkemelerine ve tüketici  
 hakem heyetlerine yapabilirler.
6. Malın, garanti süresi içerisinde gerek malzeme ve işçilik gerekse montaj hatalarından dolayı 
 arızalanması halinde işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında  
 hiçbir ücret talep etmeksizin tamiri yapılacaktır.
7. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir. 
 Malın tamir süresi en fazla 20 iş günüdür. Bu süre, mala ilişkin arızanın servis istasyonuna, servis 
 istasyonunun olmaması durumunda, malın satıcısı, bayii acentesi, temsilciliği, ithalatçısı veya 
 imalatçısı-üreticiden birisine bildirim tarihinden başlar.  
8. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici; 
a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu bildirerek sözleşmeden dönme, 
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinden indirim isteme, 
c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün masrafları satıcıya ait olmak üzere satılanın   
 ücretsiz onarılmasını isteme, 
d) İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından birini 
 kullanabilir.
9. Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
a) Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
b) Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
c) Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir 
 raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini  
 veya imkan varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. 
10. Malın ayıplı olması durumunda; tüketicinin sözleşmeden dönme veya ayıp oranında bedelden  
 indirim hakkını seçtiği durumlarda, satıcı, malın bedelinin tümünü veya bedelden yapılan indirim  
 tutarını derhal tüketiciye iade etmek zorundadır.
11. Tüketicinin, malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi hakkını seçmesi durumunda satıcı, üretici veya 
 ithalatçının, malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi talebinin kendilerine bildirilmesinden itibaren  
 azami otuz iş günü içerisinde, bu talebi yerine getirmesi zorunludur.
12. Garanti uygulaması sırasında değiştirilen malın garanti süresi, satın alınan malın kalan garanti  
 süresi ile sınırlıdır.
13. Garanti kapsamı içindeki malın arızasının 10 (on) iş günü içerisinde giderilememesi halinde;  
 malın tamiri tamamlanıncaya kadar tüketiciye, benzer özelliklere sahip başka bir mal verilir.

Garanti İle İlgili Müşterinin Dikkat Etmesi Gereken Konular:
Lütfen aşağıda belirtilen önlemleri alınız:
1. Cihazınızı montaj ve kullanma kılavuzuna göre monte edip kullanınız.
2. Arıza söz konusu olduğunda yetkili servisimizi arayınız.
3. Garanti belgesi ile beraber cihazınızın ilk çalıştırıldığı zaman servis tarafından verilen teknik  
 servis belgesini ve cihazın faturasının bir kopyasını saklayınız.

Garanti Kapsamı Dışındaki Haller:
1. Tüketiciye tesliminden sonra nakliyeden doğan hasarlar, harici darbeler (çarpma, kırma, çizme ve  
 kimyasal etkenlerden oluşan hasar ve arızalar)
2. Satış sonrası müşteriler tarafından  yapılan yanlış depolama ve ortam koşulları
3.  Yüksek ya da alçak gerilimden kaynaklanan veya elektrik tesisatından dolayı meydana  gelen   
 hasarlar (cihazın enerji beslemesi için cihazın montaj kılavuzuna bakınız)
4. Yetkili servis firması dışındakilerin yapmış olduğu servis, bakım ve onarımlar.
5.  Yanlış kapasite ve model seçimi, hatalı montaj.
6.   Elektrik tesisatında sigorta kullanılmaması, cihazlarda öngörülen  koruma röleleri ve termik   
 kullanılmaması ya da eksik veya yanlış bağlantı yapılması, topraklama olmamasından kaynaklanan  
 problemler.
7.   Cihaz dışı etkenlerden kaynaklanan problemler. (Doğal afetler, yangın, su baskını vb. felaketler)
8. Cihaz kullanırken ortam koşullarının uygun olmamasından  doğan problemler. (toz, su, pislik, nem)
9. Türkçe kullanma kılavuzunda belirtilen montaj, devreye alma ve çalıştırma şartlarının yerine   
 getirilmemesi.



Garanti Belgesi 

Bosc Termot e Klima Sana
Ticaret Anonim Sirketi
Merkez: Organize Sanayi Bölgesi - 45030 Manisa
Irtibat Adresi: Aydınevler Mahallesi Inönü 
Caddesi No:20
Küçükyalı Ofıs Park A Blok
34854 Maltepe/Istanbul
Tel: (0216) 432 0 800
Faks: (0216) 432 0 986
Isı Sistemleri Servis Destek Merkezi: 444 2 474
www.bosch-climate.com.tr
www.boschtermoteknikservismerkezi.com
Üretici Firma:
Bosch Thermotechnik GmbH;
D-73249 Wernau / Germany

Çin ’de üretilmistir.
Kullanım Ömrü 10 Yıldır.

Sikayet ve itirazlarınız konusundaki basvurularınızı tüketici 
mahkemelerine ve tüketici hakem heyetlerine yapabilirsiniz.

Malın ayıplı olması durumunda;
a) Satılanı geri vermeye hazır oldugunu bildirerek sözlesmeden
dönme,
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satıs bedelinden indirim 
isteme,
c) Asırı bir masraf gerektirmedigi takdirde, bütün masrafları 
satıcıya ait olmak üzere satılanın ücretsiz onarılmasını isteme,
ç) Imkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile degistirilmesini 
isteme, haklarından birisi kullanılabilir.



Bosch Thermotechnik GmbH
Junkersstrasse 20-24
73249 Wernau, Germany

www.bosch-homecomfortgroup.com


