
67
21

87
56

29
 (2

02
3/

12
) d

iv

bg      . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 2
cz Splitová klimatiza ní jednotka Návod k instalaci . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 12
et Split-kliimaseade Paigaldusjuhend . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 22
el  Split _type  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 31
en Split air conditioner Installer Guide . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 41
hr Mono split klima-ure aj Upute za instalaciju . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 51
hu Split klímakészülék Szerelési útmutató  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 61
it Condizionatore split Istruzioni per l’installazione  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 71
lt "Split" oro kondicionavimo sistema Montavimo instrukcija. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 81
lv Split kondicionieris Mont žas instrukcija . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 91
mk      . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 101
pl Urz dzenie klimatyzacyjne split Instrukcja monta u . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 111
ro Aparat de aer condi ionat Instruc iuni de instalare  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 121
sk Splitové klimatiza né zariadenie Návod na inštaláciu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 131
sl Split klimatska naprava Navodila za namestitev . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 141
sr Split klima ure aj Uputstvo za instalaciju  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 151
sq Kondicioner Split Manual instalimi  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 161
tr Split tipi klima cihaz Montaj k lavuzu . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 170
uk       . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 180

Climate 4000i

0010034218-001

CL4000iU W 26 E | CL4000iU W 35 E | CL4000i W 52 E | CL4000i 26 E | CL4000i 35 E | CL4000i 
52 E



Cuprins

121Climate 4000i – 6721875629 (2023/12)

Cuprins 1 Explicarea simbolurilor i instruc iuni de 
siguran

1.1 Explicarea simbolurilor

Indica ii de avertizare
În indica iile de avertizare exist  cuvinte de semnalare, care indic  tipul 

i gravitatea consecin elor care pot ap rea dac  nu se respect  m surile 
pentru evitarea pericolului.
Urm toarele cuvinte de semnalare sunt definite i pot fi întâlnite în 
prezentul document:

PERICOL
PERICOL înseamn  c  pot rezulta v t m ri personale grave pân  la 
v t m ri care pun în pericol via a.

AVERTIZARE
AVERTIZARE înseamn  c  pot rezulta daune personale grave pân  la 
daune care pun în pericol via a.

PRECAU IE
PRECAU IE înseamn  c  pot rezulta v t m ri corporale u oare pân  la 
v t m ri corporale grave.

ATEN IE
ATEN IE înseamn  c  pot rezulta daune materiale.

Informa ii importante

Informa iile importante f r  pericole pentru persoane i bunuri sunt 
marcate prin simbolul afi at Info.
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Simbol Semnifica ie
Avertizare cu privire la materialele inflamabile: Agentul 
frigorific R32 din acest produs este un gaz cu 
inflamabilitate redus  i toxicitate redus  (A2L sau 
A2).
Purta i m nu i de protec ie în timpul lucr rilor de 
instalare i între inere.

Între inerea trebuie s  fie realizat  de o persoan  
calificat , respectând indica iile din instruc iunile de 
între inere.
Respecta i indica iile din instruc iunile de utilizare în 
timpul procesului de utilizare.
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1.2 Instruc iuni generale de siguran

HIndica ii privind grupul int
Aceste instruc iuni de instalare se adreseaz  speciali tilor din domeniul 
tehnologiei de r cire i climatizare, precum i al electrotehnicii. Trebuie 
respectate indica iile din toate instruc iunile relevante pentru instala ie. 
Nerespectarea poate conduce la daune materiale i/sau daune 
personale i pericol de moarte.

Citi i instruc iunile de instalare ale tuturor componentelor instala iei 
înainte de instalare.

ine i cont de indica iile de siguran  i de avertizare.
ine i cont de prevederile na ionale i regionale, reglement rile 

tehnice i directive.
Documenta i lucr rile executate.

HUtilizarea conform destina iei
Unitatea interioar  este adecvat  pentru instalarea în interiorul cl dirii i 
conectarea cu o unitate exterioar  i alte componente ale sistemului, de 
ex. regulatoare.
Unitatea exterioar  este adecvat  pentru instalarea la exteriorul cl dirii 

i conectarea la una sau mai multe unit i interioare i alte componente 
ale sistemului, de ex. regulatoare.
Instala ia de aer condi ionat este destinat  numai uzului comercial/
privat, unde abaterile de temperatur  de la valorile nominale setate nu 
duc la v t m ri corporale ori daune materiale. Instala ia de aer 
condi ionat nu este adecvat  pentru setarea i men inerea exact  a 
nivelului de umiditate absolut dorit.
Orice alt  utilizare nu este conform  destina iei. Utilizarea neconform  
cu destina ia i daunele rezultate în urma acesteia nu sunt acoperite de 
garan ie.
Pentru instalarea în locuri speciale (garaje subterane, s li de ma ini, 
balcoane sau spa ii semi-deschise):

Respecta i în primul rând cerin ele privind locul de instalare din 
documenta ia tehnic .

HPericole generale din cauza agentului frigorific
Acest aparat este umplut cu agentul frigorific R32. Agentul frigorific 
sub form  de gaz poate forma gaze toxice la contactul cu focul.
Dac  au loc scurgeri de agent frigorific în timpul instal rii, aerisi i 
temeinic camera.
Dup  instalare, verifica i etan eitatea instala iei.
Nu permite i p trunderea altor substan e decât agentul frigorific 
(R32) în circuitul de agent frigorific.

HSiguran a aparatelor electrice pentru uz casnic i similar
Pentru a evita punerea în pericol prin aparate electrice se impun 
urm toarele indica ii conforme cu EN 60335-1:
„Acest aparat poate fi utilizat de copii cu vârsta de peste 8 ani, precum i 
de persoane cu o capacitate fizic , senzorial  sau mintala redusa, sau cu 
lips  de experien  i de cuno tin e dac  sunt supravegheate sau dac  
au fost informate cu privire la utilizarea în siguran  a aparatului i în eleg 
pericolele care pot rezulta. Copiii nu trebuie s  se joace cu aparatul. 
Cur area i lucr rile de între inere destinate utilizatorului nu trebuie 
efectuate de copii nesupraveghea i.“
„Dac  se deterioreaz  cablul de conectare la re ea, acesta trebuie 
înlocuit de c tre serviciul pentru clien i ori de c tre o persoan  calificat , 
pentru a se evita punerea în pericol.“

HPredarea c tre utilizator
La predare, instrui i utilizatorul cu privire la operarea i condi iile de 
operare ale instala iei de aer condi ionat.

Explica i modul de operare – în special opera iunile relevante pentru 
siguran .

Informa i utilizatorul, în mod special, cu privire la urm toarele 
puncte:
– Modific rile sau repara iile trebuie efectuate numai de c tre o 

firm  de specialitate autorizat .
– Pentru a garanta o utilizare sigur  i ecologic  este necesar  

efectuarea unei verific ri tehnice cel pu in o dat  pe an precum i 
a lucr rilor de cur are i între inere necesare. 

Identifica i urm rile posibile (v t m ri ale persoanelor, pericol de 
moarte sau daune materiale) ale omiterii sau realiz rii 
necorespunz toare a unor lucr ri de verificare tehnic , cur are sau 
între inere. 
Preda i utilizatorului instruc iunile de instalare i de utilizare pentru a 
le p stra.

1.3 Indica ii referitoare la aceste instruc iuni
Figurile pot fi g site la sfâr itul acestor instruc iuni. Textul con ine 
referin e la figuri.
În func ie de model, produsele pot fi diferite de reprezentarea din aceste 
instruc iuni.

2 Date despre produs

2.1 Declara ie de conformitate
Acest produs corespunde în construc ia i comportamentul s u de 
func ionare cerin elor europene i na ionale.

Prin intermediul marcajului CE este declarat  conformitatea 
produsului cu toate prescrip iile legale UE aplicabile, prev zute 
la nivelul marcajului.

Textul complet al declara iei de conformitate este disponibil pe Internet: 
www.bosch-homecomfort.ro.

2.2 Pachet de livrare
Legend  la Fig. 1:
[1] Unitate exterioar  (umplut  cu agent frigorific)
[2] Unitate interioar  (umplut  cu azot)
[3] Filtru de catalizator rece (negru) i biofiltru (verde)
[4] Cot de scurgere cu garnitur  de etan are (pentru unitatea 

exterioar  cu consol  de montare la sol sau consol  de montare 
pe perete)

[5] Telecomand
[6] Suport pentru telecomand  cu urub de fixare
[7] Material de fixare (5 uruburi i 5 dibluri pentru perete)
[8] Set de bro uri pentru documenta ia produsului 
[9] Cablu de comunica ii cu 5 fire (accesoriu op ional)
[10] 4 amortizoare de vibra ii pentru unitatea extern
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2.3 Element electric de înc lzire
Unitatea este echipat  cu un element de înc lzire pentru placa de baz  i 
o înc lzire pentru carter.
Placa de baz  accept  func ia de degivrare. Înc lzirea pentru carter 
asigur  o pornire i o utilizare corespunz toare a unit ii în timpul iernii, 
la temperaturi exterioare foarte joase.

Fig. 13

[1] Element de înc lzire pentru plac
[2] Înc lzire carter

Când temperatura exterioar  este mai mic  de 1  timp de 10 secunde, 
elementul de înc lzire pentru placa de baz  se va activa.

2.4 Dimensiuni i distan e minime

2.4.1 Unitate interioar  i unitate exterioar  
Fig. 2 pân  la 4.

2.4.2 Conducte pentru agentul frigorigen 
Legend  la Fig. 5:
[1] eav  pe partea de gaze
[2] eav  pe partea de lichide
[3] Cot cu form  de sifon ca separator de ulei

Atunci când unitatea exterioar  este amplasat  mai sus decât unitatea 
interioar , realiza i un cot cu form  de sifon pe partea de gaz dup  maxim 
6 m i un cot cu form  de sifon la fiecare 6 m dup  aceea (  Fig. 5, [1]).

Respecta i lungimea maxim  a evii i diferen a maxim  de în l ime 
între unitatea interioar  i unitatea exterioar .

Tab. 158 Lungimea evii i diferen a de în l ime

Tab. 159 Pipe diameter depending on unit type

Tab. 160 Diametru alternativ eav  

Tab. 161

2.5 Date referitoare la agentul frigorific
Acest aparat con ine, ca agent frigorific, gaze fluorurate cu efect de 
ser . Unitatea este închis  ermetic. Urm toarele date referitoare la 
agentul frigorific corespund cerin elor regulamentului UE nr. 517/2014 
privind gazele fluorurate cu efect de ser .

Indica ie pentru utilizator: atunci când instalatorul dumneavoastr  
completeaz  agentul frigorific, acesta înregistreaz  capacitatea de 
umplere suplimentar , cât i cantitatea total  a agentului frigorific în 
urm torul tabel.

0010053139-001

1
2

Lungimea maxim  a 
evii1) [m]

1) Partea de gaze sau partea de lichide

Diferen  maxim  de 
în l ime2) [m]

2) M surat de la muchie inferioar  la muchie inferioar .

CL4000i 26 E 25 10
CL4000i 35 E 25 10
CL4000i 52 E 30 20

Diametru eav
Tip de echipament Parte de lichide 

[mm]
Partea de gaze [mm]

CL4000i 26 E 6.35 (1/4") 9.53 (3/8")
CL4000i 35 E 6.35 (1/4") 9.53 (3/8")
CL4000i 52 E 6.35 (1/4") 12.7 (1/2")

Diametru eav  [mm] Diametru alternativ eav  [mm]
6.35  (1/4") 6
9.53  (3/8") 10
12.7 (1/2”) 12

Specifica ie privind eava
Lungime min. a evii 3 m
Lungime standard a evii 5 m
Agent frigorific suplimentar la o lungime a 
evii mai mare de 5 m

12 g/m

Grosimea evii 0,8 mm
Grosimea izola iei termice 6 mm
Materialul de izola ie termic Spum  polietilen
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Tab. 162 Gaz F

3 Instalare

3.1 Înainte de instalare

PRECAU IE
Pericol de v t mare din cauza muchiilor ascu ite!

La instalare, purta i mânu i de protec ie.

PRECAU IE
Pericol de ardere!

evile sunt foarte fierbin i în timpul func ion rii.
Asigura i-v  c  evile s-au r cit înainte de a le atinge.

Verifica i dac  produsul livrat este intact.
Verifica i dac  la deschiderea evilor unit ii interioare se poate 
detecta un zgomot produs din cauza subpresiunii.

3.2 Cerin e cu privire la camera de amplasare
Respecta i distan ele minime ( Fig. 2 pân  la 3).

Unitate intern  
Unitatea interioar  nu trebuie instalat  într-o înc pere în care 
func ioneaz  surse de aprindere deschise (de ex. fl c ri deschise, un 
aparat cu gaz în func iune sau un sistem de înc lzire electric în 
func iune).
Locul de instalare nu trebuie s  se afle la o în l ime mai mare de 
2000 m deasupra nivelului m rii.
Nu amplasa i obstacole pe calea de intrare a aerului i calea de ie ire 
a aerului, pentru a permite circularea liber  a aerului. În caz contrar, 
poate avea loc pierderea de putere i poate fi generat un nivel ridicat 
de presiune acustic .
Televizoarele, aparatele radio i alte aparate similare trebuie inute la 
minim 1 m distan  de aparat i de telecomand .
Pentru montarea unit ii interioare, alege i un perete care 
amortizeaz  vibratile.

ine i cont de suprafa a minim  a înc perii.

Tab. 163 Suprafa a minim  a înc perii

În cazul unei în l imi de instalare mai mici, suprafa a trebuie s  fie mai 
mare în mod propor ional.

Unitate extern  
Nu expune i unitatea exterioar  la vapori de ulei de ma in , surse de 
vapori fierbin i, gaz sulfuric etc.
Nu instala i unitatea exterioar  direct pe ap  i nu o expune i la briz  
maritim .
Unitatea exterioar  nu trebuie s  fie niciodat  acoperit  de z pad .
Aerul de ie ire sau zgomotele de func ionare nu trebuie s  fie 
deranjante.
Aerul trebuie s  circule liber în jurul unit ii externe, îns  aparatul nu 
trebuie s  fie expus la vânturi puternice.
Condensul generat în timpul func ion rii trebuie s  poat  fi evacuat 
f r  probleme. Dac  este necesar, monta i un furtun de evacuare. În 
regiunile reci, nu este recomandat  montarea unui furtun de 
evacuare, pentru c  acesta poate înghe a
Amplasa i unitatea exterioar  pe o suprafa  stabil . 

3.3 Montajul aparatului

ATEN IE
Daune materiale cauzate de montarea necorespunz toare!
Montarea necorespunz toare poate avea ca rezultat c derea aparatului 
de pe perete.

Monta i aparatul doar pe un perete stabil i drept. Peretele trebuie s  
poat  sus ine greutatea aparatului.
Utiliza i numai uruburi i dibluri pentru perete adecvate pentru tipul 
de perete i greutatea aparatului.

3.3.1 Montarea unit ii interioare 
Deschide i cutia de carton în partea de sus i scoate i unitatea 
interioar  ( Fig. 6).
A eza i unitatea interioar  cu componentele adaptate la forma 
produsului ale ambalajului pe partea frontal  ( Fig. 7). 
Desface i uruburile i îndep rta i placa de montaj de pe partea din 
spate a unit ii interioare.
Stabili i locul de montare, respectând distan ele minime de siguran  
( Fig. 2).
Fixa i placa de montaj la nivelul peretelui cu un urub i un diblu 
pentru perete în partea de sus la nivel central i ajusta i-o pe 
orizontal  ( Fig. 8).
Fixa i placa de montaj cu înc  patru uruburi i dibluri de perete, 
astfel încât aceasta s  fie lipit  de perete.
Realiza i g uri de trecere prin perete pentru sistemul de evi (pozi ie 
recomandat  de trecere prin perete în spatele unit ii interioare 

Fig. 9).
Dac  este necesar, schimba i pozi ia evacu rii pentru condens 
( Fig. 10).

Tip de produs Putere 
nominal  

r cire
[kW]

Putere 
nominal  
înc lzire 

[kW]

Tip agent 
frigorific

Poten ial de 
ser  (GWP) 
[kgCo2 eq.]

Echivalent 
CO2 al 

umplerii 
ini iale 

Cantitate 
ini ial  de 

alimentare 
[kg]

Cantitate 
suplimentar  
de alimentare 

[kg]

Cantitate total  
de alimentare la 

punerea în 
func iune [kg]

CL4000i 26 E 2,64 2,93 R32 675 0,42 0,62 (lungimea evii-
5)

*0.012
CL4000i 35 E 3,52 3,81 R32 675 0,42 0,62 (lungimea evii-

5)
*0.012

CL4000i 52 E 5,28 5,57 R32 675 0,74 1,10 (lungimea evii-
5) *0.012

Tip de echipament În l ime de instalare 
[m]

Suprafa a minim  a 
înc perii [m2]

CL4000iU W 26 E
CL4000iU W 35 E
 CL4000iU W 52E

1.8 4



Instalare

125Climate 4000i – 6721875629 (2023/12)

În majoritatea cazurilor, îmbin rile filetate ale evilor de la nivelul unit ii 
interioare se afl  în spatele unit ii interioare. Recomand m prelungirea 
evilor înainte de ata area la unitatea interioar .

Realiza i îmbin rile evilor conform Cap. 3.4

Dac  este necesar, îndoi i evile în direc ia dorit  i deschide i un 
orificiu de la nivelul p r ii laterale a unit ii interioare ( Fig. 12).
Trece i evile prin perete i ata a i unitatea interioar  la placa de 
montaj ( Fig. 13). 
Rabata i în sus capacul superior i îndep rta i unul dintre cele dou  
elemente de filtrare ( Fig. 14).
Introduce i filtrul rece inclus în pachetul de livrare în elementul de 
filtrare i monta i elementul de filtrare la loc.

Dac  unitatea interioar  trebuie îndep rtat  de la nivelul pl cii de 
montaj:

Trage i în jos partea inferioar  a mantalei din zona ambelor decupaje 
i trage i unitatea interioar  în fa  ( Fig. 15).

3.3.2 Montarea unit ii exterioare
Îndrepta i cutia în sus.
T ia i i îndep rta i benzile de închidere.
Trage i cutia în sus i îndep rta i ambalajul.
În func ie de tipul de instalare, preg ti i i monta i o consol  de 
montare la sol sau o consol  de montare pe perete.
Amplasa i sau suspenda i unitatea extern , utilizând amortizoarele 
de vibra ii incluse în pachetul de livrare sau asigurate de client pentru 
picioare.
La instalarea cu consol  de montare la sol sau consol  de montare pe 
perete, ata a i cotul de scurgere inclus în pachetul de livrare 
( Fig. 16).
Îndep rta i capacul pentru racordurile de conduct  ( Fig. 17).
Realiza i îmbin rile evilor conform Cap. 3.4
Monta i capacul pentru racordurile de conduct  la loc.

3.4 Racordarea evilor

3.4.1 Racordarea conductelor de agent frigorific la unitatea 
interioar  i unitatea exterioar

PRECAU IE
Scurgere de agent frigorific la nivelul îmbin rilor neetan e
Agentul frigorific se poate scurge prin îmbin rile realizate 
necorespunz tor ale evilor. Nu este permis  utilizarea racordurilor 
mecanice i a îmbin rilor evazate reutilizabile în spa ii interioare.

Strânge i îmbin rile evazate o singur  dat .
Dup  desfacere, preg ti i din nou îmbin rile evazate.

evile din cupru sunt disponibile cu dimensiuni metrice i dimensiuni 
m surate în inchi, filetele piuli elor cu guler sunt îns  acelea i. Îmbin rile 
filetate evazate de la nivelul unit ii interioare i al unit ii exterioare sunt 
prev zute pentru dimensiuni m surate în inchi. 

La utilizarea evilor de cupru metrice, schimba i piuli ele cu guler cu 
unele cu un diametru adecvat ( Tab. 164).

Determina i diametrul evii i lungimea evii (  pagina 123).
T ia i eava cu un dispozitiv de t iat evi (  Fig. 11).
Debavura i interiorul capetelor evilor i îndep rta i fragmentele de 
dimensiuni mici.
Monta i piuli a pe eav .
Extinde i eava cu o scul  de evazare la dimensiunea din Tab. 164.
Piuli a trebuie s  poat  fi împins  u or pân  la margine, dar nu mai 
mult.
Conecta i eava i strânge i înfiletarea la cuplul de strângere din 
Tab. 164.
Repeta i pa ii de mai sus pentru a doua eav .

ATEN IE
Randament redus prin transfer termic între conductele de agent 
frigorific

Izola i termic conductele de agent frigorific, separate una de cealalt .

Aplica i i fixa i izola ia evilor.

Tab. 164 Date caracteristice pentru îmbinarea evilor

3.4.2 Racorda i evacuarea condensului la unitatea interioar
Recipientul pentru condens al unit ii interioare este dotat cu dou  
racorduri. Din fabric  sunt montate un furtun pentru condens i un dop, 
care pot fi înlocuite ( Fig. 12).

Monta i furtunul pentru condens cu o pant  descendent .

3.4.3 Verificarea etan eit ii i umplerea instala iei

Verificarea etan eit ii
La verificarea etan eit ii, respecta i prevederile na ionale i locale. 

Îndep rta i capacele celor trei supape (  Fig. 17, [1], [2] i [3]).
Conecta i elementul de deschidere Schrader [6] i manometrul [4] 
la supapa Schrader [1].

În uruba i elementul de deschidere Schrader i deschide i supapa 
Schrader [1].
Permite i închiderea supapelor [2] i [3] i umple i instala ia cu azot, 
pân  când presiunea 10 % cre te peste nivelul maxim de presiune de 
lucru (  pagina 130).
Verifica i dac  presiunea a r mas  neschimbat  dup  10 minute.
Evacua i azot, pân  când este atins  presiunea maxim  de lucru.
Verifica i dac  presiunea a r mas  neschimbat  dup  minim 1 or .
Evacua i azot.

Diametru exterior 
eav Ø [mm]

Cuplu de strângere [Nm] Diametru al orificiului 
evazat (A) [mm]

Cap t de eav  evazat Filet de piuli  cu guler 
montat  în prealabil

6.35 (1/4") 18-20 8.4-8.7 3/8"
9.53 (3/8") 32-39 13.2-13.5 3/8"
12.7 (1/2”) 49-59 16.2-16.5 5/8”

R0.4~0.8

A

45°±  2

90°± 4
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Alimentarea instala iei

ATEN IE
Deranjament func ional din cauza agentului frigorific 
necorespunz tor
Unitatea exterioar  este umplut  din fabric  cu agent frigorific R32.

Dac  este necesar  completarea cantit ii de agent frigorific, 
alimenta i doar cu agent frigorific de acela i tip. Nu amesteca i agen i 
frigorifici de tipuri diferite.

Evacua i i usca i instala ia cu o pomp  de vid (  Fig. 18, [5]) pân  
la -1 bar (sau aprox. 500 microni).
Deschide i supapa superioar [3] (Partea de lichid).
Cu ajutorul manometrului [4], verifica i dac  debitul este liber.
Deschide i supapa inferioar [2] (Partea de gaz).
Agentul frigorific este distribuit în instala ie.
Ulterior, verifica i raporturile presiunilor.
De uruba i elementul de deschidere Schrader [6] i închide i 
supapa Schrader [1].
Îndep rta i pompa de vid, manometrul i elementul de deschidere 
Schrader.
Monta i din nou capacele supapelor.
Monta i din nou capacele pentru racordurile de conduct  de la 
unitatea exterioar .

3.5 Conexiune electric

3.5.1 Indica ii generale

AVERTIZARE
Pericol de moarte prin electrocutare!
Contactul cu componentele electrice, aflate sub tensiune, poate duce la 
electrocutare.

Înainte de a executa lucr ri asupra componentelor electrice: 
întrerupe i alimentarea cu tensiune (siguran , întrerup tor 
automat) la nivelul tuturor polilor i asigura i împotriva conect rii 
accidentale.

Lucr rile la nivelul sistemului electric trebuie s  fie efectuate doar de 
c tre un electrician autorizat.
Sec iunea transversal  corect  a conductorului i întrerup torul de 
circuit electric trebuie s  fie determinate de un electrician autorizat. 
În acest sens, consumul de curent maxim trebuie respectat conform 
datelor tehnice (  a se vedea capitolul 8, pagina 130).
Respecta i m surile de protec ie conform dispozi iilor na ionale i 
interna ionale.
În cazul riscurilor la adresa siguran ei din cauza tensiunii de 
alimentare sau în cazul unui scurtcircuit în timpul instal rii, informa ii 
operatorul în scris i nu instala i aparatul înainte de rezolvarea 
problemei.
Realiza i toate conexiunile electrice conform schemei de conexiuni 
electrice.
T ia i izola ia cablurilor doar cu scule speciale.
Fixa i cablurile cu coliere de cabluri adecvate (pachet de livrare) la 
bridele de fixare/trecerile pentru cablu disponibile. 
Nu bran a i al i consumatori la racordul de alimentare de la re ea al 
aparatului.
Nu confunda i faza i conductorul PEN. Acest lucru poate duce la 
deranjamente func ionale.
În cazul unui racord fix la re ea, instala i un dispozitiv de protec ie la 
supratensiune i un separator, proiectate pentru o putere de 1,5 ori 
mai mare decât puterea absorbit  maxim .

3.5.2 Racordarea unit ii interne
Unitatea interioar  este racordat  prin intermediul unui cablu de 
comunica ie cu 5 fire de tip H07RN-F la unitatea extern . Sec iunea 
transversal  a cablului de comunica ie trebuie s  fie de minim 1,5 mm2.

ATEN IE
Daune materiale din cauza racord rii incorecte a unit ii interioare
Unitatea interioar  este alimentat  cu tensiune prin unitatea exterioar .

Racorda i unitatea interioar  doar la unitatea exterioar .

Pentru racordarea cablului de comunica ii:
Rabata i în sus capacul superior ( Fig. 19).
Îndep rta i urubul i scoate i capacul de la nivelul câmpului de 
pornire.
Îndep rta i urubul i scoate i capacul [1] de la nivelul bornei de 
leg tur  ( Fig. 20).
Deschide i orificiul de trecere pentru cablu [3] de la partea din spate 
a unit ii interioare i trece i cablul prin acesta.
Asigura i cablul la protec ia la smulgere [2] i racorda i-l la bornele 
W, 1(L), 2(N), S i .
Nota i alocarea firelor la bornele de leg tur .
Fixa i din nou capacele.
Duce i cablul la unitatea exterioar .

3.5.3 Conectarea unit ii externe
Un cablu de conexiune (3 fire) este conectat la unitatea extern  i cablul 
de comunicare este conectat la unitatea interioar  (5 fire). Utiliza i 
cabluri de tip H07RN-F cu sec iune transversal  suficient  a 
conductorului i proteja i re eaua electric  cu o siguran  (  
tabel 165). 

Tab. 165

Racordurile electrice trebuie efectuate în conformitate cu directivele 
locale de c tre electricieni autoriza i. Valorile recomandate din 
tabelul de mai sus se pot schimba în func ie de condi iile de instalare. 
Desface i urubul i îndep rta i capacul racordului electric 
( Fig. 21).
Fixa i cablul de comunicare la desc rcarea de trac iune i conecta i-l 
la terminalele W, 1(L), 2(N), S i  (alocarea firelor la terminale 
este aceea i cu cea a unit ii interioare) ( Fig. 22).
Fixa i cablul de conexiune la desc rcarea de trac iune  i conecta i-l 
la terminalele L, N i .
Reata a i capacul.

Unitate extern Siguran  
re ea electric

Sec iune transversal  
conductor

Cablu de 
conexiune

Cablu de 
comunicare

CL4000i 26 E 13 A 1,5 mm2 1,5 mm2

CL4000i 35 E 13 A 1,5 mm2 1,5 mm2

CL4000i 52 E 16 A 1,5 mm2 1,5 mm2
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4 Punere în func iune

4.1 List  de control pentru punerea în func iune

Tab. 166

4.2 Test de func ionare
Dup  realizarea cu succes a instal rii cu verificarea etan eit ii i 
conexiunea electric , sistemul poate fi testat:

Realiza i alimentarea cu energie electric .
Porni i unitatea interioar  cu telecomanda.

Ap sa i tasta Mode, pentru a seta regimul de r cire (').
Ap sa i tasta s geat  (/) pân  când este setat  cea mai mic  
temperatur .
Testa i regimul de r cire timp de 5 minute.
Ap sa i tasta Mode, pentru a seta regimul de înc lzire (%). 
Ap sa i tasta s geat  (.) pân  când este setat  cea mai mare 
temperatur .
Testa i regimul de înc lzire timp de 5 minute.
Asigura i mi carea liber  a tablei de ghidare a aerului.

La o temperatur  a înc perii mai mic  de 17 °C, regimul de r cire trebuie 
activat manual. Acest regim manual este prev zut doar pentru teste i 
situa ii de urgen .

În mod normal, utiliza i întotdeauna telecomanda.

Pentru a activa regimul de r cire manual:
Opri i unitatea interioar .
Ap sa i de dou  ori tasta pentru regim de r cire manual cu un obiect 
sub ire ( Fig. 23).
Ap sa i tasta Mode a telecomenzii pentru a p r si regimul de r cire 
manual.

Într-un sistem cu aparat de aer condi ionat de tip multi-split nu este 
necesar  operarea manual .

4.3 Predarea c tre utilizator
Atunci când sistemul este instalat, preda i instruc iunile de instalare 
clientului.
Explica i clientului modul de operare al sistemului, cu ajutorul 
instruc iunilor de utilizare.
Recomanda i clientului s  citeasc  cu aten ie instruc iunile de 
utilizare.

5 Remedierea defec iunilor

5.1 Defec iuni cu afi aj
Dac  în timpul utiliz rii apare o defec iune, pe afi aj apare un cod de 
defec iune (de ex. EH 02).

Atunci când o defec iune dureaz  mai mult de 10 minute:
Întrerupe i alimentarea cu energie electric  pentru un scurt timp i 
porni i din nou unitatea interioar .

Dac  nu pute i remedia o defec iune:
Contacta i serviciul de rela ii cu clien ii i comunica i codul de 
defec iune, precum i datele aparatului.

1 Unitatea exterioar  i unitatea interioar  sunt 
montate corespunz tor.

2 evile sunt
• racordate,
• izolate termic,
• i verificate în privin a etan eit ii în mod 

corespunz tor.
3 O evacuare a condensului adecvat  este realizat  i 

testat .

4 Conexiunea electric  este realizat  în mod 
corespunz tor.
• Alimentarea cu energie electric  este în 

intervalul normal
• Conductorul de protec ie este montat corect
• Cablul de conexiune este fixat la reglet

5 Toate capacele sunt montate i fixate.

6 Tabla de ghidare a aerului a unit ii interioare este 
montat  corect i actuatorul este cuplat.

Cod de eroare CAUZ  POSIBIL
EC 07 Tura ia suflantei unit ii externe în afara intervalului normal
EC 51 Defec iune parametru în EEPROM aferent unit ii externe
EC 52 Defec iune senzor temperatur  la T3 (bobin  fluidificator)
EC 53 Defec iune senzor temperatur  la T4 (temperatur  exterioar )
EC 54 Defec iune senzor temperatur  la TP (conduct  de evacuare compresor)
EC 56 Defec iune senzor de temperatur  la T2B (evacuare bobin  vaporizator; doar pentru aparate de aer condi ionat de tip multi-

split)
EH 0A
EH 00

Defec iune parametru în EEPROM aferent unit ii interioare

EH 0b Eroare de comunica ie între placa de baz  a unit ii interioare i afi aj
EH 02 Defec iune la identificarea unui semnal de trecere egal cu zero
EH 03 Tura ia suflantei unit ii interioare în afara intervalului normal
EH 60 Defec iune senzor temperatur  la T1 (temperatura înc perii)
EH 61 Defec iune senzor temperatur  la T2 (centrul bobinei vaporizatorului)
EL 0C1) Agent frigorific insuficient sau scurs, sau o defec iune a senzorului de temperatur  la T2
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Tab. 167

Aten ie: la unit ile aflate în regimul de r cire/uscarea apei/ventilator 
apare o diferen  de regimuri de func ionare de îndat  ce o alt  unitate 

din instala ie este comutat  în regimul de înc lzire (regimul de înc lzire 
are prioritate în instala ie).

5.2 Defec iuni f r  afi aj

Tab. 168

EL 01 Eroare de comunica ie între unitatea interioar  i cea extern
PC 00 Defec iune modul IPM sau protec ie la supracurent IGBT
PC 01 Protec ie la supratensiune sau subtensiune
PC 02 Protec ie termic  la compresor sau protec ie la supraînc lzire la modulul IPM sau protec ie la suprapresiune
PC 03 Protec ie la subpresiune
PC 04 Defec iune la modulul compresorului invertorului
PC 08 Protec ie contra supraînc rc rii cu curent
PC 40 Eroare de comunica ie între placa de baz  a unit ii externe i placa de baz  a motorului compresorului

Regimul de func ionare al unit ilor interioare difer ; regimul de func ionare al unit ilor interioare i al unit ilor externe 
trebuie s  corespund .

1) Detectarea scurgerilor nu este activ  pentru un sistem cu aparat de aer condi ionat de tip multi-split.

Caz special Cauz  posibil
-- Regimul de func ionare al unit ilor interioare difer ; regimul de func ionare al unit ilor interioare i al unit ilor externe 

trebuie s  corespund .1)

1) Regim de func ionare diferit la unitatea interioar . Aceast  defec iune poate ap rea în instala iile multi-split atunci când unit i diferite func ioneaz  în regimuri de func ionare 
diferite. Pentru remediere, regla i regimul de func ionare în mod corespunz tor.

Cod de eroare CAUZ  POSIBIL

Defec iune CAUZ  POSIBIL Asisten
Puterea unit ii interioare este prea mic . Schimb tor de c ldur  al unit ii exterioare sau 

interioare murdar sau par ial blocat.
Cur a i schimb torul de c ldur  al unit ii 
exterioare sau interioare.

Prea pu in agent frigorific Verifica i evile în privin a etan eit ii, dac  
este cazul etan a i-le din nou.
Completa i cu agent frigorific.

Unitatea extern  sau unitatea interioar  nu 
func ioneaz .

Lipse te alimentarea cu energie electric Verifica i racordul electric.
Porni i unitatea interioar .

Întrerup tor de protec ie contra curen ilor 
vagabonzi sau siguran  montat  în aparat1) s-a 
declan at.

1) O siguran  pentru protec ia la supracurent se afl  pe placa de baz . Specifica ia este tip rit  pe placa de baz  i se afl  în datele tehnice, pe pagina 130.

Verifica i racordul electric.
Verifica i întrerup torul de protec ie contra 
curen ilor vagabonzi i siguran a.

Unitatea extern  sau unitatea interioar  porne te 
i se opre te în mod constant.

Prea pu in agent frigorific în sistem. Verifica i evile în privin a etan eit ii, dac  
este cazul etan a i-le din nou.
Completa i cu agent frigorific.

Prea mult agent frigorific în sistem. Îndep rta i agent frigorific cu un aparat pentru 
recuperarea agentului frigorific.

Umiditate sau impurit i în circuitul de agent 
frigorific.

Evacua i circuitul de agent frigorific.
Umple i cu agent frigorific nou.

Fluctua ii de tensiune prea mari. Monta i un regulator de tensiune.
Compresorul este defect. Schimba i compresorul.
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6 Protec ia mediului i eliminarea ca de eu
Protec ia mediului este unul dintre principiile fundamentale ale grupului 
Bosch. 
Pentru noi, calitatea produselor, rentabilitatea i protec ia mediului, ca 
obiective, au aceea i prioritate. Legile i prescrip iile privind protec ia 
mediului sunt respectate în mod riguros.
Pentru a proteja mediul, utiliz m cele mai bune tehnologii i materiale 
inând cont i de punctele de vedere economice.

Ambalaj
În ceea ce prive te ambalajul, particip m la sistemele de valorificare 
specifice fiec rei ri, care garanteaz  o reciclare optim . 
Toate ambalajele utilizate sunt nepoluante i reutilizabile.

De euri de echipamente
Aparatele uzate con in materiale de valoare, ce pot fi revalorificate.
Grupele constructive sunt u or de demontat. Materialele plastice sunt 
marcate. În acest fel diversele grupe constructive pot fi sortate i 
reutilizate sau reciclate.

De euri de echipamente electrice i electronice
Acest simbol indic  faptul c  produsul nu trebuie eliminat 
împreun  cu alte de euri, ci trebuie dus la un centru de 
colectare a de eurilor în scopul trat rii, colect rii, recicl rii 

i elimin rii ca de eu.
Simbolul este valabil pentru ri cu reglement ri privind 

de eurile electronice, de ex. "Directiva european  2012/19/CE privind 
de eurile de echipamente electrice i electronice". Aceste prevederi 
definesc condi iile-cadru valabile pentru returnarea i reciclarea 
de eurilor de echipamente electronice în rile individuale. 
Deoarece aparatele electronice pot con ine substan e nocive, acestea 
trebuie reciclate în mod responsabil, pentru a minimiza posibilele daune 
aduse mediului i posibilele pericole pentru s n tatea oamenilor. De 
asemenea, reciclarea de eurilor electronice contribuie la conservarea 
resurselor naturale. 
Pentru mai multe informa ii privind eliminarea ecologic  a de eurilor de 
echipamente electrice i electronice, adresa i-v  autorit ilor locale 
competente, firmelor de eliminare a de eurilor sau comerciantului de la 
care a i achizi ionat produsul.
Pentru mai multe informa ii, accesa i:
www.bosch-homecomfortgroup.com/en/company/legal-topics/weee/

Bateriile
Bateriile nu trebuie eliminate împreun  cu gunoiul menajer. Bateriile 
uzate trebuie eliminate prin intermediul sistemelor de colectare locale.

Agent frigorific R32
Aparatul con ine gaz fluorurate cu efect de ser  R32 
(Poten ial de gaz cu efect de ser  6751)) cu inflamabilitate 
redus  i toxicitate redus  (A2L sau A2).
Cantitatea con inut  este specificat  pe pl cu a de 
identificare a unit ii exterioare.

Agentul frigorific reprezint  un pericol pentru mediu i trebuie s  fie 
colectat separat i eliminat ca de eu.

7 Notificare privind protec ia datelor
La Robert Bosch S.R.L., Departamentul 
Termotehnic , Str. Horia M celariu 30-34, 013937 
Bucure ti, Romania, prelucr m informa ii privind 
produsele i instala iile, date tehnice i date de 
conectare, date de comunicare, date privind 
înregistrarea produselor i istoricul clien ilor pentru a 

asigura func ionalitatea produselor (art. 6, alin. (1), lit. b) din RGPD), în 
vederea îndeplinirii obliga iei noastre de supraveghere a produselor i 
din motive de siguran  a produselor i de securitate (art. 6, alin. (1), lit. 
f) din RGPD), pentru asigurarea i ap rarea drepturilor noastre în 
leg tur  cu întreb rile referitoare la garan ia i înregistrarea produsului 
(art. 6, alin. (1), lit. f) din RGPD) i pentru a analiza distribu ia 
produselor noastre i a furniza informa ii i oferte personalizate privind 
produsul (art. 6, alin. (1), lit. f) din RGPD). Pentru a furniza servicii, 
precum servicii de vânz ri i marketing, management-ul contractelor, 
gestionarea pl ilor, servicii de programare, g zduirea de date i servicii 
call center, putem încredin a i transmite datele c tre furnizori de 
servicii externi i/sau întreprinderi afiliate firmei Bosch. În anumite 
cazuri i numai dac  se asigur  o protec ie corespunz toare a datelor, 
datele cu caracter personal pot fi transmise unor destinatari din afara 
Spa iului Economic European. Mai multe informa ii pot fi furnizate la 
cerere. Pute i contacta responsabilul nostru cu protec ia datelor la 
adresa: Ofi er Responsabil cu Protec ia Datelor, Confiden ialitatea i 
Securitatea Informa iei (C/ISP), Robert Bosch GmbH, cod po tal 30 02 
20, 70442 Stuttgart, GERMANIA.
Ave i dreptul de a v  opune în orice moment prelucr rii datelor 
dumneavoastr  cu caracter personal în baza art. 6, alin. (1), lit. f) din 
RGPD din motive legate de situa ia dumneavoastr  particular  sau în 
scopuri de marketing direct. Pentru a v  exercita drepturile, v  rug m s  
ne contacta i la adresa DPO@bosch.com. Pentru mai multe informa ii, 
scana i codul QR.

1) în baza Anexei I a Ordonan ei (UE) nr. 517/2014 a Parlamentului i Consiliului 
European din 16 aprilie 2014.
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8 Date tehnice

Tab. 169

Unitate intern  CL4000iU W 26 E CL4000iU W 35 E
Unitate extern  CL4000i 26 E CL4000i 35 E
r cire
Putere nominal kW

kBTU/h
2.9

9900
3.5

1200
Putere absorbit  la putere nominal W 760 1030
Putere (min. - max.) kW 1.03 - 3.22  1.38 - 4.31
Putere absorbit  (min - max.) W 80-1100 130-1650
Sarcin  de r cire (Pdesignc) kW 2.9 3.5
Randament energetic (SEER) – 8.0 8.0
Clas  de randament energetic – A++ A++
Înc lzire – generalit i
Putere nominal  kW

kBTU/h
2.9

10000
3.8

13000
Putere absorbit  la putere nominal W 620 950
Putere (min. - max.) kW 0.82 - 3.37 1.07 - 4.38
Putere absorbit  (min - max.) W 70 - 990 160 - 1560
Înc lzire – clim  medie
Sarcin  de înc lzire (Pdesignh) kW 2.4 2.4
Randament energetic (SCOP) – 4.6 4.6
Clas  de randament energetic – A++ A++
Înc lzire – clim  cald
Sarcin  de înc lzire (Pdesignh) kW 2.7 3.1
Randament energetic (SCOP) – 5.1 5.1
Clas  de randament energetic – A+++ A+++
Generalit i
Alimentarea cu tensiune V / Hz 220-240 / 50 220-240 / 50
Consum max. de putere absorbit W 2200 2200
Consum de curent maxim A 10.5 10.5
Agent frigorific – R32 R32
Cantitate de alimentare cu agen i frigorifici g 620 620
Presiune nominal MPa 4.3/1.7 4.3/1.7
Unitate intern  
Siguran  ceramic  protejat  împotriva exploziei pe placa de baz – T 3.15 A/250 V T 3.15 A/250 V
Debit volumic (mare/mediu/sc zut) m3/h 510/360/300 520/370/310
Nivel de presiune acustic  (ridicat/mediu/redus/reducerea zgomotului)  dB(A) 37/31/22/19 39/33/22/21
Nivel de emisii sonore  dB(A) 54 55
Temperatur  ambiental  admis  (r cire/înc lzire) °C 16...32/0...30 16...32/0...30
Greutate net kg 8.7 8.7
Unitate extern  
Siguran  ceramic  protejat  împotriva exploziei pe placa de baz – T 20 A/250 V T 20 A/250 V
Debit volumetric m3/h 2150 2200 
Nivel de presiune acustic  dB(A) 54.0 55.0
Nivel de emisii sonore  dB(A) 60 61
Temperatur  ambiental  admis  (r cire/înc lzire) °C –15...50/–21...24 –15...50/–21...24
Greutate net kg 26.4 26.4
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İmalatçı veya İthalatçı Firmanın
Ünvanı : Bosch Termoteknik Isıtma ve Klima Sanayi Ticaret Anonim Şirketi
Merkez Adresi : Organize Sanayi Bölgesi - 45030 Manisa
İrtibat Adresi : Aydınevler Mahallesi İnönü Caddesi No:20

Küçükyalı Ofis Park A Blok 34854 Maltepe/İstanbul
Telefonu : (0216) 432 08 00
Telefaksı : (0216) 432 09 86
Müşteri İletişim Merkezi : 
Web Sitesi : 

Malın
Cinsi   :
Markası :
Modeli :
Bandrol ve Seri No :
Teslim Tarihi ve Yeri :
Garanti Süresi :  2 Yıl
Azami Tamir Süresi :  20 İş Günü
Fatura Tarihi ve Sayısı :

Satıcı Firmanın
Ünvanı :
Merkez Adresi :
Telefonu :
Telefaksı :

Yetkili Servis Firmasının
Ünvanı :
Merkez Adresi :
Telefonu :
Telefaksı :

Garanti Belgesi
Bu garanti belgesi, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması Hakkında Kanun ve bu Kanuna dayanılarak 
yürürlüğe konulan Garanti Belgesi Uygulama Esaslarına Dair Yönetmelik uyarınca düzenlenmiştir. 

Bu garanti belgesinin geçerli olabilmesi için aşağıdaki alanların satıcı firma ve devreye almayı 
gerçekleştiren servis yetkilisi tarafından doldurularak imzalanmış ve kaşelenmiş olması 
gerekmektedir.

6720861065 ( /0 ) TR 

Yetkili İmzası ve Kaşesi

Yetkili İmzası ve Kaşesi

Yetkili İmzası ve Kaşesi

 Müşteri
İletişim Merkezi



Garanti Şartları:
1. Garanti süresi malın teslim tarihinden başlar ve 1. sayfada belirtilen süre kadardır. 
2. Malın bütün parçaları dahil olmak üzere tamamı firmamızın garanti kapsamındadır. 
3. Malın kullanım özellikleri; kullanım kılavuzu’nda açıkça belirtilmiştir. Malın kullanma kılavuzunda  
 yer alan hususlara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar garanti kapsamı dışındadır.
4. Arızalarda kullanım hatasının bulunup bulunmadığının, yetkili servis istasyonları, yetkili servis 
 istasyonunun mevcut olmaması halinde sırasıyla; malın satıcısı, ithalatçısı veya üreticisinden  
 birisi tarafından mala ilişkin azami tamir süresi içerisinde düzenlenen raporla belirlenmesi ve bu  
 raporun  bir nüshasının tüketiciye verilmesi zorunludur.
5. Tüketiciler şikayet ve itirazları konusundaki başvurularını tüketici mahkemelerine ve tüketici  
 hakem heyetlerine yapabilirler.
6. Malın, garanti süresi içerisinde gerek malzeme ve işçilik gerekse montaj hatalarından dolayı 
 arızalanması halinde işçilik masrafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında  
 hiçbir ücret talep etmeksizin tamiri yapılacaktır.
7. Malın garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine eklenir. 
 Malın tamir süresi en fazla 20 iş günüdür. Bu süre, mala ilişkin arızanın servis istasyonuna, servis 
 istasyonunun olmaması durumunda, malın satıcısı, bayii acentesi, temsilciliği, ithalatçısı veya 
 imalatçısı-üreticiden birisine bildirim tarihinden başlar.  
8. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumunda tüketici; 
a) Satılanı geri vermeye hazır olduğunu bildirerek sözleşmeden dönme, 
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satış bedelinden indirim isteme, 
c) Aşırı bir masraf gerektirmediği takdirde, bütün masrafları satıcıya ait olmak üzere satılanın   
 ücretsiz onarılmasını isteme, 
d) İmkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme, seçimlik haklarından birini 
 kullanabilir.
9. Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
a) Garanti süresi içinde tekrar arızalanması,
b) Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
c) Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tarafından bir 
 raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, ayıp oranında bedel indirimini  
 veya imkan varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep edebilir. 
10. Malın ayıplı olması durumunda; tüketicinin sözleşmeden dönme veya ayıp oranında bedelden  
 indirim hakkını seçtiği durumlarda, satıcı, malın bedelinin tümünü veya bedelden yapılan indirim  
 tutarını derhal tüketiciye iade etmek zorundadır.
11. Tüketicinin, malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi hakkını seçmesi durumunda satıcı, üretici veya 
 ithalatçının, malın ayıpsız misli ile değiştirilmesi talebinin kendilerine bildirilmesinden itibaren  
 azami otuz iş günü içerisinde, bu talebi yerine getirmesi zorunludur.
12. Garanti uygulaması sırasında değiştirilen malın garanti süresi, satın alınan malın kalan garanti  
 süresi ile sınırlıdır.
13. Garanti kapsamı içindeki malın arızasının 10 (on) iş günü içerisinde giderilememesi halinde;  
 malın tamiri tamamlanıncaya kadar tüketiciye, benzer özelliklere sahip başka bir mal verilir.

Garanti İle İlgili Müşterinin Dikkat Etmesi Gereken Konular:
Lütfen aşağıda belirtilen önlemleri alınız:
1. Cihazınızı montaj ve kullanma kılavuzuna göre monte edip kullanınız.
2. Arıza söz konusu olduğunda yetkili servisimizi arayınız.
3. Garanti belgesi ile beraber cihazınızın ilk çalıştırıldığı zaman servis tarafından verilen teknik  
 servis belgesini ve cihazın faturasının bir kopyasını saklayınız.

Garanti Kapsamı Dışındaki Haller:
1. Tüketiciye tesliminden sonra nakliyeden doğan hasarlar, harici darbeler (çarpma, kırma, çizme ve  
 kimyasal etkenlerden oluşan hasar ve arızalar)
2. Satış sonrası müşteriler tarafından  yapılan yanlış depolama ve ortam koşulları
3.  Yüksek ya da alçak gerilimden kaynaklanan veya elektrik tesisatından dolayı meydana  gelen   
 hasarlar (cihazın enerji beslemesi için cihazın montaj kılavuzuna bakınız)
4. Yetkili servis firması dışındakilerin yapmış olduğu servis, bakım ve onarımlar.
5.  Yanlış kapasite ve model seçimi, hatalı montaj.
6.   Elektrik tesisatında sigorta kullanılmaması, cihazlarda öngörülen  koruma röleleri ve termik   
 kullanılmaması ya da eksik veya yanlış bağlantı yapılması, topraklama olmamasından kaynaklanan  
 problemler.
7.   Cihaz dışı etkenlerden kaynaklanan problemler. (Doğal afetler, yangın, su baskını vb. felaketler)
8. Cihaz kullanırken ortam koşullarının uygun olmamasından  doğan problemler. (toz, su, pislik, nem)
9. Türkçe kullanma kılavuzunda belirtilen montaj, devreye alma ve çalıştırma şartlarının yerine   
 getirilmemesi.



Garanti Belgesi 

Bosc Termot e Klima Sana
Ticaret Anonim Sirketi
Merkez: Organize Sanayi Bölgesi - 45030 Manisa
Irtibat Adresi: Aydınevler Mahallesi Inönü 
Caddesi No:20
Küçükyalı Ofıs Park A Blok
34854 Maltepe/Istanbul
Tel: (0216) 432 0 800
Faks: (0216) 432 0 986
Isı Sistemleri Servis Destek Merkezi: 444 2 474
www.bosch-climate.com.tr
www.boschtermoteknikservismerkezi.com
Üretici Firma:
Bosch Thermotechnik GmbH;
D-73249 Wernau / Germany

Çin ’de üretilmistir.
Kullanım Ömrü 10 Yıldır.

Sikayet ve itirazlarınız konusundaki basvurularınızı tüketici 
mahkemelerine ve tüketici hakem heyetlerine yapabilirsiniz.

Malın ayıplı olması durumunda;
a) Satılanı geri vermeye hazır oldugunu bildirerek sözlesmeden
dönme,
b) Satılanı alıkoyup ayıp oranında satıs bedelinden indirim 
isteme,
c) Asırı bir masraf gerektirmedigi takdirde, bütün masrafları 
satıcıya ait olmak üzere satılanın ücretsiz onarılmasını isteme,
ç) Imkân varsa, satılanın ayıpsız bir misli ile degistirilmesini 
isteme, haklarından birisi kullanılabilir.







Bosch Thermotechnik GmbH
Junkersstrasse 20-24
73249 Wernau, Germany

www.bosch-homecomfortgroup.com


